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Smernica sa vydava v zmysle zakona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov
protispoloéenskej éinnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon”),
ktory upravuje podmienky poskytovania ochrany osobam v pracovnopravnom vztahu
v suvislosti s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti.

Urad na ochranu oznamovatelov protispoloéenskej éinnosti (dalej len ,urad”) chce aj
touto smernicou prispiet k transparentnej a etickej kulture na pracovisku. Zamestnanci
a spolupracovnici tradu maju moznost bezpeéne, s déverou a bez obav z postihu oznamit
akukolvek nekalu praktiku, s ktorou sa stretnu pri vykone svojej prace.

Urad deklaruje, ze vsetky podnety budi preverené, oznamovatel chraneny a zistené
porusenia budu podla svojho druhu v zmysle prislusnych zakonov riesené.

CL1

UVODNE USTANOVENIA

(1) Tato smernica upravuje postup pri podévani, prijimani a preverovani oznameni
o protispolo&enskej &innosti (dalej len ,0znamenia”), podrobnosti o pravach a povinnostiach
zodpovedne] osoby pri preverovani oznameni, ochrane oznamovatelov, zachovavani
mic¢anlivosti pri vybavovani oznameni, vedeni evidencie oznameni a spracuivani osobnych
udajov.

(2) Ulohou smernice je zabezpedit bezpeéné a efektivne oznamovanie a preverovanie
oznameni tykajucich sa v§etkych nekalych praktik, s ktorymi sa zamestnanci uradu stretnu
pri vykone svojej prace.

(3) Fyzicka osoba, ktora je v pracovnopravnom vztahu s tradom, dbé na to, aby jej spravanie
a konanie pri vykone pracovnych ¢innosti neviedlo k porusovaniu v§eobecne zavaznych
pravnych predpisov ani nevzbudzovalo ten dojem.

(4) Dohlad nad dodrziavanim protikorup&nych pravidiel a prevenciou protispolo&enske;j
¢innosti a zaroven nad funkénostou a efektivnostou vnutorného systému oznamovania
a preverovania oznameni vykondva v Urade podpredseda uradu.

ZAKLADNE POJMY
Na ucely tejto smernice sa rozumie:

a) zamestnavatel - Urad

b) zodpovedna osoba - osoba, ktora pini Glohy vyplyvajice zamestnévatelovi zo zékona &.
54/2019 o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti podla § 10 ods. 4 az 7 a podla
§ 11 ods. 1 zdkona. Zodpovednou osobou Uradu su vnutorny kontroldr diradu a zamestnanec
povereny vedenim Osobného uradu. V pripade nepritomnosti alebo konfliktu zaujmov
jedného z nich prava a povinnosti zodpovednej osoby prechadzaju na riaditela Pravneho
odboru uradu. Predsednic¢ka uradu zabezpeci zodpovednej osobe nezavislé plnenie jej uloh.
Zodpovednda osoba nemdze byt za vykon svojich uloh postihovana.

c) oznamenie - uvedenie skuto&nosti, o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela v suvislosti
s vykonom svojej prace a ktoré sa tykaju protispolo¢enskej ¢innosti

d) kvalifikované oznamenie - ozndmenie, ktoré méze prispiet alebo prispelo k objasneniu
zavaznej protispolo¢enskej Cinnosti alebo k zisteniu ¢i usvedceniu jej pachatela
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e) zavazna protispolocenskéa cinnost -

1. trestny ¢in poskodzovania finanénych zdujmov Eurépskej unie podla § 261 az 263
Trestného zakona, trestny ¢in machinacii pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe
podla § 266 az 268 Trestného zdkona, trestné ¢iny verejnych Cinitelov podla § 326 az
327a Trestného zakona alebo trestné Ciny korupcie podla § 328 az 336b Trestného
zadkona

2. trestny Cin, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odnatia slobody s hornou hranicou
trestnej sadzby prevysujucou tri roky

3. spravny delikt, za ktory mozno ulozit pokutu s hornou hranicou uréenou vypoctom

4. spravny delikt, za ktory mozno ulozit pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej
30000 eur

f) chraneny oznamovatel - osoba, ktorad podla zakona urobila kvalifikované oznamenie,
o ¢om jej prokurator alebo organ prislusny na konanie v spravnom delikte dorucil pisomné
oznamenie o poskytnuti ochrany

g) odvetna &innost - akékolvek konanie alebo opomenutie, ku ktorému dochéadza pri
pracovnej &innosti (v pracovnom kontexte), je vyvolané oznamenim a oznamovatelovi alebo
tretej osobe spdsobuje alebo mdze spdsobit neopodstatnenu ujmu

CL.3
PODAVANIE OZNAMENI

(1) Oznamenie tradu mozno podat Ustne zodpovednej osobe alebo pisomne
prostrednictvom:

a) e-mailovej adresy korupcia@oznamovatelia.sk, ktord je dostupnd 24 hodin denne
a pristupnad len zodpovednym osobam

b) posty na adresu tradu s oznadenim na obalke CHRANENE

c) ustne podanie, kedy pri oznameni skutoénosti vyhotovi zodpovedna osoba zapisnicu
podla vzoru v Prilohe ¢.1, pricom pontkne oznamovatelovi moznost skontrolovat jej obsah,
pripadne ho opravit, a potvrdit ju svojim podpisom.

(2) Oznamenie mozno podat aj externymi kanalmi prostrednictvom:
a) policie

b) prokuratury

c) spravnych a kontrolnych orgénov

(3) Oznamenie obsahuje informéciu o protispolo¢enskej &innosti, ktori sa oznamovatel
dozvedel pri vykone svojej prace a v dobrej viere sa domnieva, ze ohrozuje verejny zaujem,
hospodarenie ¢i dobré meno uradu.

(4) Oznémenie musi byt gitatelné, zrozumitelné a musi byt z neho zrejmé, na aku
protispolo¢ensku ¢innost poukazuje.

(5) Aby bolo mozné dékladne preverit oznédmenie, oznamovatelia by mali, pokial je to mozné,
poskytnut vo svojich ozndmeniach nasledovné informacie:

a) detailny popis skutku so vietkymi znamymi podstatnymi skuto&nostami (o sa stalo,
kde, kedy, aké spravanie viedlo k podozreniu, kto je podozrivy, atd")

b) informéciu, ako oznamovatel informacie, ktoré st predmetom oznédmenia, ziskal

c) &i existuju svedkovia, resp. iné zainteresované osoby (uviest a identifikovat)
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d) &i ma oznamovatel k dispozicii konkrétne podklady alebo dékazy (doloZit)
) &i oznamovatel o tejto zéleZitosti uz s niekym hovoril a ak ano, s kym

f) totoZnost a kontaktné Udaje oznamovatela - ak sa oznamovatel rozhodne podat
oznamenie, anonymne, svoju totoznost neuvadza

Ak oznamovatel poda podnet anonymne, modze zamestnavatelovi uviest anonymny
emailovy kontakt, prostrednictvom ktorého méze nadalej komunikovat a zodpovedat na
pripadné otazky. Zamestnavatel je zaroven povinny potvrdit prijatie oznamenia a informovat
oznamovatela o vysledku presetrenia oznamenia prostrednictvom tejto emailovej adresy.

(6) Podanie oznémenia Uradu nezbavuje oznamovatela povinnosti oznamenia alebo
prekazenia trestného ¢inu podla Trestného zakona.

PRIJIMANIE A EVIDENCIA OZNAMENI

(1) Ozndmenie sa podéava zodpovednej osobe a je ho mozné podat aj anonymne. Ak je
podané inému zamestnancovi i organizaCnému utvaru uradu, ten ho bezodkladne doruci
zodpovednej osobe spésobom uvedenym v Cl. 3 ods. 1. Zaroven je povinny zachovavat
mi¢anlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti s ozndmenim, predovsetkym
o skutoc¢nostiach, ktoré by mohli identifikovat oznamovatela, pripadne dotknuté osoby.

(2) Zodpovedna osoba je povinna prijat kazdé oznamenie a zdrzat sa akéhokolvek konania,
ktoré by branilo jeho podaniu ¢i prevereniu.

(3) Zodpovedna osoba bezodkladne zaeviduje kazdé oznamenie v evidencii oznameni
oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti a najneskér do siedmich dni potvrdi
oznamovatelovi prijatie oznamenia.

(4) Evidencia sa vedie v pisomnej podobe a je dostupna vyluéne zodpovednej osobe
a predsednicke uradu. Zodpovedna osoba ju chrani pred stratou, zni¢enim, poskodenim,
zneuzitim alebo inym neopravnenim nakladanim, pricom dba na to, aby sa zamedzil pristup
neopravnenych oséb k nej.

(5) Oznémenie je ulozené v spisovom obale v uzamknutej skrini. Po ukoné&eni preverovania
oznamenia je pisomna dokumentdacia ulozenda v zapecatenej obdlke a ulozena v archivnej
krabici v uzamknutej skrini v archive.

(6) Oznamenie sa eviduje po dobu najmenej pat rokov v rozsahu:

a) poradové &islo oznamenia podla poradia jeho doruéenia a roku doruéenia
b) datum doru¢enia ozndmenia

c) ak ozndmenie nebolo anonymné, meno, priezvisko a pobyt oznamovatela
d) predmet oznamenia

e) vysledok preverenia oznamenia

f) datum skoné&enia preverenia oznédmenia
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CLS
PREVEROVANIE OZNAMENI

(1) Zodpovednéa osoba posudi na zaklade obsahu a dal$ich znakov podaného oznémenia,
¢i ide 0 oznamenie o protispolo¢enskej ¢innosti, oznamenie o zavaznej protispolo¢enske;j
¢innosti alebo iné podanie a rozhodne o dalSom postupe.

(2) Zodpovedna osoba je povinna preverit kazdé oznamenie do 90 dni odo dfia potvrdenia
jeho prijatia. Tuto lehotu moZno predlzit o daldich 30 dni, ak si to vyZaduje naro€nost
preverenia. Zodpovedna osoba o predizZeni lehoty musi pisomne upovedomit oznamovatela,
pricom to musi zdévodnit.

(3) V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia oznamenia zodpovedna osoba
bezodkladne vyzve oznamovatela na doplnenie alebo upresnenie v primeranej lehote na
uskutoCnenie tohto ukonu. V pripade, Ze bude doplnenie alebo spresnenie vykonané po
uplynuti lehoty podla CI. 5 ods. 2 ur¢enej na preverenie oznamenia, zodpovedna osoba
zaCne preverovanie ako nové oznamenie.

(4) Oznamenia preveruje zodpovednd osoba. Ak je to nevyhnutné, méze si prizvat
k prevereniu aj dalSieho zamestnanca ¢i externého poradcu. Prizvany zamestnanec alebo
externy poradca je viazany povinnostou mi¢anlivosti o totoznosti oznamovatela a dotknutej
osoby ako aj o obsahu oznamenia.

(5) Oznamenie nesmie preverovat osoba:
a) proti ktorej ozndmenie smeruje, ani osoba v jej riadiacej pésobnosti
b) ktora sa zi&astnila na &innosti, ktora je predmetom oznémenia

c) o ktorej nepredpojatosti mozno mat dévodné pochybnosti vzhladom na jej vztah
k oznamovatelovi alebo k predmetu ozndmenia

(6) Ak oznémenie nemédze preverit zodpovedna osoba z dévodov uvedenych
v predchadzajicom odseku a zarovefi nemozno uplatnit &l. 2 pismeno b) tejto smernice,
o prislusnosti na jeho preverenie a nasledné vybavenie rozhoduje predsednicka uradu.

7) Vsetky organiza&né Utvary a vietci zamestnanci Uradu su na zaklade Ziadosti zodpovednej
osoby povinni poskytnut sucinnost pri preverovani ozndmenia, prerokovani vysledkov
preverenia a spisani zapisnice z preverenia oznamenia.

(8) Osoba preverujica oznamenie je opravnena:

a) vstupovat do objektov, zariadeni, dopravnych prostriedkov a na pozemky vlastnenych
alebo vyuzivanych zamestnavatelom

b) vyZadovat predloZenie origindlov dokladov, zdznamov dat na paméatovych médiach,
ich vypisov, vyjadrenia a ostatné informacie potrebné na preverenie oznamenia a na
zabezpecenie dbkazov o pripadnej protispolo¢enskej ¢innosti

c) vyhotovovat képie originalov dokladov, zaznamov dat na paméatovych médiach, ich vypisov,
vyjadreni a ostatnych informacii potrebnych na preverenie oznamenia a na zabezpecenie
ddkazov o pripadnej protispolo¢enskej ¢innosti a nakladat s nimi

d) vyZadovat od preverovanej osoby a zamestnavatela suéinnost potrebnu na preverenie
oznamenia

(9) O prevereni oznamenia sa vyhotovi zépisnica podla vzoru v Prilohe &. 2 tejto smernice.
Zodpovedna osoba informuje o vysledku preverenia oznamenia predsedu uUradu zaslanim
tejto zapisnice.
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(10) Ak sa oznémenie preverovanim preukazalo ako opodstatnené, zodpovedna osoba
v zapisnici navrhne opatrenia na ndpravu, organiza¢ny uUtvar, ktory ich méa vykonat a terminy,
dokedy tak ma spravit. Po uplynuti navrhovanej lehoty poZiada o informaciu o prijatych
opatreniach.

(11) Zodpovedna osoba pisomne oboznami oznamovatela s vysledkom preverenia
oznamenia a s opatreniami, ak sa prijali na zdklade preverenia oznamenia, do 10 dni od
skoncenia preverenia oznamenia. Ak bolo preverenie ozndmenia skonéené postupenim veci
na vybavenie podla Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov, zodpovedna osoba si
vyziada vysledok vybavenia v rozsahu, ako to umozniuje osobitny predpis a do 10 dni od
dorucenia tohto vysledku s nim oboznami aj oznamovatela.

(12) Oznamenie, ktoré preukazatelne nebolo urobené v dobrej viere sa méze podla
konkrétnych okolnosti pripadu povazovat za zdvazné porusenie pracovnej discipliny.

ODVETNE OPATRENIE A OCHRANA ZAMESTNANCA

(1) Odvetné opatrenia vo&i oznamovatelom su zakazané. Nikto neméze byt vystaveny
diskriminacii, disciplinarnemu konaniu, strate zamestnania ¢i inému postihu za oznamenie
protispolo¢enskej ¢innosti podané v dobrej viere alebo za odmietnutie podielat sa na
protispolo¢enskej ¢innosti. To neplati, ak sa tento oznamovatel podielal na oznamovanej
protispoloCenskej ¢innosti a poruseni suvisiacich pravidiel a predpisov.

(2) Odvetna ginnost zahffha najma hrozby odvetnych opatreni a pokusy o odvetu, izolaciu
od ostatnych zamestnancov, ponizovanie, zamedzenie kariérneho postupu, docasné
prelozenie bez suhlasu zamestnanca, nepriaznivé pracovné hodnotenie alebo referencie,
pokarhanie, znevyhodnenie, pred¢asné ukoncéenie pracovnopravneho vztahu na dobu
ur€itu zo strany zamestnavatela, ukonc¢enie pracovného pomeru zo strany zamestnavatela,
znevazovanie ddstojnosti, ohovaranie a iné poskodenie dobrej povesti, odvolanie z funkcie
veduceho zamestnanca, uc¢elovi zmenu miesta vykonu prace, Sikanovanie alebo iné formy
obtazovania alebo diskriminacie.

(3) Za odvetnu ¢&innost sa nepovaZuje pracovny ukon suvisiaci so skon&enim
pracovnopravneho vztahu alebo zmenou pracovnopravneho vztahu, ktory je désledkom
pravnej skuto¢nosti, ktora nezavisi od posudenia alebo rozhodnutia zamestnavatela alebo
preukazatelne nesuvisi s oznamenim zamestnanca o protispolo¢enskej Cinnosti.

(4) Ak sa zamestnanec domnieva, Ze skond&enie pracovného pomeru alebo zmena
pracovného pomeru sa uskuto¢iuje ako odvetna ¢innost, ma pravo oznamit podozrenie
o odvetnej ¢innosti zodpovednej osobe este pred jej uskutoCnenim.

(5) Zodpovedna osoba je povinna preverit ozndamenie oznamovatela o tom, Ze sa proti nemu
uplatiuje odvetna ¢innost.

(6) Napodavania, prijatie, evidenciu a preverenie oznamenia o odvetnej Cinnostisa primerane
pouziju ustanovenia Cl. 3, 4 a 5 tejto smernice.

(7) Zodpovedna osoba je povinna podat spravu o vysledku preverenia ozndmenia o odvetne;j
¢innosti do 15 dni od ukoncenia preverenia oznamenia o odvetnej ¢innosti predsedovi tradu
a dotknutému zamestnancovi. Ak sa podozrenia o odvetnych opatreniach potvrdia, navrhne
Vv nej ndpravné a preventivne opatrenia na zabranenie odvetnej ¢innosti na pracovisku.

(8) Voei osobe, ktora uplatiiuje odvetné opatrenie sa uplatnia primerané sankcie v zmysle
zakona €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej €¢innosti.

(9) Oznamovatel, ktory podal oznéamenie o zavainej protispolo¢enskej ¢innosti organu
Urad na ochranu oznamovatelov

Namestie slobody 29
811 06 Bratislava



URAD NA OCHRANU
OZNAMOVATELOV

¢innému v trestnom konani alebo spravnemu organu, méze poziadat o preventivnu ochranu
podla § 3 a 4 zdkona v ramci trestného konania alebo podla § 5 a 6 zdkona v rdmci konania
o spravnom delikte (status chraneného oznamovatela).

(10) Ustanovenia odsekov 1 aZ 10 sa primerane vztahuju aj na blizku osobu oznamovatela,
zodpovednu osobu a dalSich zamestnancov, ktori spolupracuju pri preverovani oznamenia.

POVINNOST ZACHOVAVAT MLCANLIVOST

(1) Zodpovedna osoba, zamestnavatel, zamestnanci a spolupracujice osoby st povinni
pri preverovani oznamenia zachovavat micanlivost o totoZznosti oznamovatela, toho,
proti komu ozndmenie smeruje a o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli pri prijimani
a preverovani oznamenia. Zodpovedna osoba vzdy kontaktuje oznamovatela tak, aby
nedoslo k prezradeniu jeho identity (e-mailom, osobne alebo telefonicky).

(2) Povinnost zachovavat mi¢anlivost o totoZnosti oznamovatela trva aj po ukonéeni
vnutorného preverovania alebo vysetrovania organov ¢innych v trestnom konani,
a to aj vtedy, ak sa podozrenie z protispolo¢enskej ¢innosti nepreukazalo ako aj po
ukoncéeni pracovného pomeru s oznamovatelom.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV OZNAMOVATELA

(1) Pri spracuvani osobnych udajov ziskanych pri preverovani ozndamenia sa postupuje podla
osobitného predpisu.!

(2) Zodpovedna osoba na u&ely evidencie a preverovania ozndmenia spraciva osobné
udaje v rozsahu:

a) meno, priezvisko, pobyt oznamovatela a organizaény Gtvar, na ktorom je oznamovatel
zaradeny

b) meno, priezvisko osoby, vog&i ktorej je oznamenie podané a nazov jej pracovného miesta
a organizacny utvar, na ktorom je osoba zaradena

c) meno, priezvisko osoby, ktord podava zodpovednej osobe k oznameniu vysvetlenie
a nazov jej pracovného miesta a organizacneého utvaru, na ktorom je zaradend

(3) Osobné udaje uvedené v odseku 2 sa uchovavaiju pat rokov odo dia prijatia oznamenia.

(4) Oznamovatel poskytuje také osobné udaje, ktoré su pravdivé a aktuélne, aby sa nezmarilo
preverovanie.

(5) Oznamovatel ma préavo:
a) Ziadat o pristup k svojim osobnym tdajom

b) Zziadat o opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracivania svojich osobnych tudajov

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) zo diia 27. aprila 2016 a zakon &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov.
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c¢) namietat spracuvanie svojich osobnych udajov

d) podat navrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych udajov SR

(L9
UGINNOST

Tato smernica nadoblda ucinnost dna 1. 11. 2021. Predpis je zavazny pre vSetkych
zamestnancov Uradu na ochranu oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti.

Mgr. Zuzana DLUGOSOVA

predsednicka
Uradu na ochranu oznamovatelov protispolo&enskej &innosti

Bratislava dna 1. 11. 2021
Cislo: UOO - 03 - 005/2021

Priloha ¢.1
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VZOR

Zapisnica o usthom oznameni

Osobné udaje: uvadza/neuvadza

Meno:

Priezvisko:

Adresa trvalého pobytu alebo prechodného pobytu:
Kontakt:

Vec/Predmet oznamenia:

(smeruje proti - ozna&enie subjektu, resp. nedostatky, na ktoré sa poukazuje)
Navrhované dokazy, svedkovia:

Vyhotovili:

(Meno, priezvisko a podpis zamestnanca zodpovednej osoby, ktory zdznam vyhotovil)
(Mend, priezviskd a podpisy zamestnancov zodpovednej osoby, ktori boli pritomni pri
ustnom podani podnetu)

Pocet priloh:
Podpis osoby, ktord podnet podala:

(V pripade pozZiadavky oznamovatela zostat anonymite sa podpis nevyZaduje)

Poznamka:

Priloha ¢.2

Urad na ochranu oznamovatelov
Namestie slobody 29
811 06 Bratislava



URAD NA OCHRANU
OZNAMOVATELOV

VZOR

Cislo oznamenia:

Zapisnica z preverenia oznamenia
Predmet/druh oznamenia:
Oznamovatel: uvadza/neuvadza
Preverovany subjekt:
Oznamenie preveril:

Cas a miesto preverenia oznamenia:

Zistené skutocnosti:

(Uvedie sa objektivne zisteny skutkovy stav s odvolanim sa na ozndmenie, pravne predpisy,
interné akty riadenia, skontrolovanu dokumentdciu, informdcie a vysvetlenia dotknutych
0s6b, zodpovednost preverovanych subjektov, pripadne zistené nedostatky a pochybenia.)

Namietky preverovanych subjektov:

Vysledok preverovania podnetu:

(Uvedu sa vysledky preverovania podnetu, pripadne jeho opodstatnenost, pri zohladneni
oprdvnenych ndmietok preverovanych subjektov/oznamovatela.)

Odporucania:

(Uvedu sa odportéania/ndpravné opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov.)
Postupenie OCTK/Spravny organ: ANO/NIE

Oboznamenie oznamovatela s vysledkom preverovania

(spésob obozndmenia, datum, pripadne podpis oznamovatela)

Zoznam priloh, ktoré su su¢astou zapisnice:

Podpis osoby, ktora vykonala preverenie podnetu:

Miesto a datum

Urad na ochranu oznamovatelov
Namestie slobody 29
811 06 Bratislava



